Regulamin ptatnosci kartami ptatniczymi

§1. Postanowienia ogélne

1.

Niniejszy regulamin okresla zasady dokonywania ptatnosci kartami ptatniczymi za ustugi
Swiadczone przez Pokoje Goscinne Edmar, ul Watowa 19, 82-200 Malbork

Ptatnosci kartami moga by¢ realizowane:

a) na miejscu, za pomoca terminala ptatniczego (jesli dostepny),

b) zdalnie — poprzez link do ptatnosci lub systemy ptatnicze udostepnione przez
operatoréw (np. Stripe, Przelewy24, PayU, itd.).

Dokonanie ptatnosci kartg oznacza akceptacje niniejszego regulaminu.

§2. Rodzaje akceptowanych kart

1.

Obiekt akceptuje powszechnie uzywane karty ptatnicze, w tym:
- karty kredytowe i debetowe Visa,

- karty kredytowe i debetowe Mastercard,

—inne karty akceptowane przez operatora ptatnosci.

Karty musza by¢ wazne i wydane na imie osoby dokonujgcej ptatnosci.

§3. Bezpieczenstwo transakg;ji

1.

Transakcje dokonywane kartami ptatniczymi sa realizowane z zachowaniem najwyzszych
standardéw bezpieczenstwa.

W przypadku ptatnosci zdalnych (linki, bramki online), dane karty nie sg przechowywane
przez Pokoje Goscinne Edmar.

Dane ptatnicze sg przetwarzane wytacznie przez certyfikowanych operatoréw ptatnosci,
zgodnie z przepisami RODO i standardem PCI DSS.

Obiekt nie ponosi odpowiedzialnosci za ewentualne btedy po stronie banku lub
operatora ptatnosci.

84. Warunki i zasady ptatnosci

1.

Ptatnosc¢ kartg moze by¢ dokonana za catosc¢ lub czes¢ kwoty naleznej za pobyt lub
dodatkowe ustugi.

Transakcja moze zosta¢ odrzucona, jezeli:
—karta jest niewazna lub zablokowana,

—na koncie brak jest wystarczajacych srodkéw,
— pojawi sie podejrzenie proby oszustwa.

W przypadku odmowy ptatnosci, Gos¢ zobowigzany jest do uregulowania naleznosci w
inny sposoéb (np. gotéwka lub przelewem).



§5. Zwroty srodkow

1.

Zwrot ptatnosci dokonanej kartg jest mozliwy tylko w przypadkach okreslonych w
regulaminie rezerwac;ji lub w przypadku pomytki.

Zwrot nastepuje wytgcznie na karte, z ktérej dokonano ptatnosci.

Czas zwrotu sSrodkow zalezy od operatora ptatnosci i banku wystawcy karty — zwykle do
14 dni roboczych.

§6. Dane osobowe

1.

2.

Dane osobowe przetwarzane w zwigzku z ptatnosciami kartg sg chronione zgodnie z
Politykg prywatnosci.

Pokoje Goscinne Edmar nie przechowujag danych kart ptatniczych.

§7. Postanowienia koncowe

1.

W sprawach nieuregulowanych niniejszym regulaminem zastosowanie maja przepisy
Kodeksu cywilnego oraz ustawy o ustugach ptatniczych.

Obiekt zastrzega sobie prawo do wprowadzenia zmian w niniejszym regulaminie, z
zastrzezeniem, ze nie beda one dotyczy¢ transakcji juz dokonanych.

W przypadku sporéw, Strony beda dazy¢ do ich polubownego rozwigzania. W razie braku
porozumienia — sprawa zostanie rozstrzygnieta przez sgd wtasciwy dla siedziby obiektu.



